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Neues ambulantes Prüfsystem ambulant 2025

• Stichprobenziehung anhand der Merkmalsausprägung BI „Mobilität“ und kognitive Fähigkeiten“

• Die Sachverhalte, die der Prüfer*innen beurteilen soll, werden im neuen Prüfverfahren als 

„Qualitätsaspekte“ bezeichnet. Qualitätsaspekte sind relativ umfassende Themen, die verschiedene 

Teilaspekte beinhalten können

• Keine dichotome Fragestellung mehr (ja – nein – t.n.z), sondern Leitfragen

• Keine Pflegenoten mehr, die Bewertung erfolgt mit den vier Bewertungskategorien: 

o A-Bewertung: Keine Auffälligkeiten oder Defizite 

o B-Bewertung: Auffälligkeiten, die keine Risiken oder negativen Folgen für die versorgte Person 

erwarten lassen 

o C-Bewertung: Defizit mit Risiko negativer Folgen für die versorgte Person 

o D-Bewertung: Defizit mit eingetretenen negativen Folgen für die versorgte Person
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Prüfrelevante Qualitätsaspekte neue QPR ambulant 2025

Bereich 1: Unabhängig von vereinbarten Leistungen zu prüfende Aspekte

• Aufnahmemanagement

➢ Erstaufnahme, Übernahme aus dem Krankenhaus

• Erfassung von und Reaktion auf Risiken und Gefahren

➢ Aktivitäten zur Prävention dieser Risiken und Gefahren vorgeschlagen oder initiiert? 

• Erfassung von und Reaktion auf Anzeichen einer Destabilisierung der Versorgungssituation

➢ Destabilisierung der Versorgungssituation?
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Prüfrelevante Qualitätsaspekte neue QPR ambulant 2025

Bereich 2: Versorgung im Rahmen der individuell vereinbarten Leistungen

• Unterstützung im Bereich der Mobilität

• Unterstützung bei beeinträchtigter Kognition

• Unterstützung im Bereich der Kommunikation

• Unterstützung bei Verhaltensauffälligkeiten und psychischen Problemlagen

• Unterstützung bei der Körperpflege

• Unterstützung bei der Nahrungs- und Flüssigkeitsaufnahme

• Unterstützung bei der Ausscheidung

• Unterstützung bei der Gestaltung des Alltagslebens sowie bei der Aufrechterhaltung und Förderung 

sozialer Kontakte

• Anleitung und Beratung pflegender Angehöriger zur Verbesserung der Pflegekompetenz

• Anleitung und Beratung des pflegebedürftigen Menschen zur Verbesserung der 

Selbstpflegekompetenz
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Prüfrelevante Qualitätsaspekte neue QPR ambulant 2025

Bereich 3: Maßnahmen im Rahmen ärztlich verordneter Leistungen

• In diesen Bereich eingeschlossen sind alle im Einzelfall gemäß der HKP-Richtlinie 

verordnungsfähigen Maßnahmen. 

Bereich 4: Sonstige Qualitätsaspekte in der personenbezogenen Prüfung

• Zusammenarbeit mit Angehörigen

• Erfassung von und Reaktion auf Anzeichen von Gewalt, Vernachlässigung, Unterversorgung

Bereich 5: Einrichtungsbezogene Qualitätsaspekte 

• Internes Qualitätsmanagement und Behebung von Qualitätsdefiziten 

• Hygiene 

• Qualifikation der und Aufgabenwahrnehmung durch die Pflegedienstleitung
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Informationsgrundlagen QPR ambulant 2025

Bei der Durchführung der Prüfung nutzt der Prüfer die folgenden Informationsquellen: 

✓ Das Gespräch mit dem und die Inaugenscheinnahme des pflegebedürftigen Menschen 

✓ Das Fachgespräch mit den Mitarbeitern des ambulanten Pflegedienstes 

✓ Die Pflegedokumentation und weitere verfügbare Unterlagen 

✓ Das Gespräch mit den Angehörigen oder anderen primären Bezugspersonen, die bei der Prüfung 

anwesend sind 

✓ Beobachtungen während der Prüfung, einschließlich zufälliger Beobachtungen

✓Gesonderte Dokumentationen, die der ambulante Pflegedienst im Rahmen des internen 

Qualitätsmanagements oder zur Vorbereitung der Durchführung der Prüfung erstellt hat 

✓Ggf. vorhandene Konzepte oder Verfahrensanweisungen.
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Bild: Puzzel Illustration Articulate 360

Teilen Sie sich bitte auf die drei Stehtische auf.

Stehtisch 1: Thema Nutzerperspektive

Welche Erwartungen haben Pflegebedürftige, wenn Sie 
einen Pflegedienst benötigen?

Stehtisch 2: Thema Perspektive Strukturmodell

Wie gehen wir jetzt mit Bedürfnissen von 
Pflegebedürftigen um? Wie und wo dokumentieren wir
diese?

Stehtisch 3: Thema fachliche Perspektive

Was müssen wir fachlich tun, um die Anforderungen der 
QPR ambulant entspannt zu meistern?

Workshop: Zukunftswerkstatt neues ambulantes Prüfsystem
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Nutzerperspektive

Anforderung neue QPR 
ambulant 2025

Strukturmode
ll

Fachliche Perspektive 

Pünktlichkeit…

Bezugspflege…
Expertenstandards…

Begutachtungsinstrument…

Erst- und Rückkehrgespräch…

Bedarfe und BedürfnissePflegeprozess…

Zeitbedarf: 
20 Minuten

Gedanken auf 
Karten festhalten



I  SeiteI

Vielen Dank.
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Fachkoordinatorin

melanie.nussbaum@careproof.eu

0152 09221 618

Ihre Referentin

Melanie Nußbaum

Careproof GmbH - Besuchen Sie unsere Website

Seminare | Careproof GmbH

Wir bieten Seminare und Webinare für Pflegeeinrichtungen an
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https://www.careproof.eu/seminare-bei-careproof/
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